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E-Mail-Adresse - Fortbildung 
Eintragen und validieren           
 

ALLGEMEINES 

Über PH-Online werden Nachrichten per E-Mail (zum Teil auch automatisiert) versendet. 
Z.B. bei An-/Abmeldungen, Terminänderungen, u.s.w.. 
 
Die Zustellung an private E-Mail-Adressen kann seitens der KPH Wien/Krems nicht sichergestellt 
werden, da das von Einstellungen beim Empfänger abhängt. Insbesondere bei Mailanbietern wie 
GMX, Gmail, … werden E-Mails immer wieder als Spam aussortiert. 
Am sichersten funktioniert die Zustellung an dienstliche E-Mail-Adressen die durch das BMBWF oder 
die Bildungsdirektionen zur Verfügung gestellt werden. 
 
Sollten Sie in PH-Online eine E-Mail-Adresse eines privaten Anbieters eingetragen haben, ändern sie 
diese bitte und validieren Sie bei dieser Gelegenheit diese E-Mail-Adresse. 
 
Bei Problemen oder Fragen  helpdesk@kphvie.ac.at 
 
 
 

E-MAIL-ADRESSE EINTRAGEN 

 
Melden Sie sich in PH-Online als Studierende/r der Fortbildung an. 
Klicken sie rechts oben auf „Bearbeitung“. 
 

 
 
 
Im Formular ihrer Visitenkartendaten klicken sie in der Zeile „Bestätigte E-Mail-Adresse“ auf 
„Bearbeiten“ 
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Im neuen Fenster tragen sie ihre neue E-Mail-Adresse ein und fügen diese hinzu. 
 

 
 
E-Mail-Adressen der KPH Wien/Krems können nicht hinzugefügt werden. Diese sind an 
anderer Stelle hinterlegt und werden von PH-Online bevorzugt verwendet. 
 
Verwenden Sie bitte nur personalisierte E-Mail-Adressen. Adressen wie direktion@ oder 
ähnlich werden gerne von mehreren Personen verwendet. Eine validierte E-Mail-Adresse 
kann jedoch nur einer einzigen Person in PH-Online zugeordnet werden. 
 
 
Speichern sie die hinzugefügte Adresse. 
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Durch das Speichern wird Ihnen an diese E-Mail-Adresse eine Nachricht gesendet. 
Sollte diese Nachricht nicht nach wenigen Minuten bei ihnen ankommen, könne sie durch 
Klicken auf „Bestätigungslink erneut senden“ den Versand ein weiteres Mal auslösen. 
Kommt dieses E-Mail nie bei ihnen an, schreiben Sie bitte zur näheren Abklärung ein E-Mail 
an helpdesk@kphvie.ac.at. 
 
 

 
 
 
Das versendet E-Mail enthält einen Link, über den Sie ihre E-Mail-Adresse bestätigen und 
damit endgültig in PH-Online eintragen können. Beachten Sie, dass der Link ein 
Ablaufdatum hat. Ist dieses überschritten, nutzen Sie „Bestätigungslink erneut senden“. 
 

 
 
Über den Link im zugsendeten E-Mail gelangen Sie zur Bestätigungsseite. Klicken Sie dort 
bitte auf „Token einlösen“.  
Abschließend erscheint die Meldung über die erfolgreiche Validierung. 
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